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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) – Stand: 01.12.2025 

 

 

§ 1 Geltungsbereich 

1. Sofern du (nachfolgend: „Kunde“, „Klient“ oder „Mitglied“) von uns, Stephan Beck – sbcompetence, Ch. Raulan, 
1269 Bassins (CH), · Newsletter / Mailings beziehst · und/oder Dienstleistungen in Anspruch nimmst (z.B. 
kostenlose Beratungsvideos, Webinare) · und/oder Beratungs-, Coaching- bzw.Trainingsverträge eingehst, wird 
die ausschließliche Geltung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) vereinbart. Eine Nutzung 
unserer Angebote ohne vorherige Anerkennung unserer AGB ist nicht gestattet. 

2. Du bestätigst vor Inanspruchnahme unserer Dienste, a) Unternehmer oder b) selbst vertretungsberechtigte 
Privatperson zu sein und entscheidungsbefugt, unsere Dienste in Anspruch zu nehmen bzw. diesbezügliche 
Verträge einzugehen. 

3. Alle zwischen dir und uns im Zusammenhang mit dem jeweiligen Dienstleistungsvertrag getroffenen 
Vereinbarungen ergeben sich aus diesen Bedingungen und aus individueller Absprache. 

4. Maßgeblich ist die jeweils vor Inanspruchnahme gültige Fassung unserer AGB. 
5. Abweichende Bedingungen des Klienten werden nicht akzeptiert. 

 

§ 2 Vertragsgegenstand und Leistungserbringung 

1. Wir erbringen Dienstleistungen in den Bereichen Persönlichkeitsentwicklung, Mentaltraining, 
Unternehmensberatung, Wellness und Online-Marketing. Wir bieten unseren Kunden insbesondere die 
Teilnahme an Trainings, Seminaren und Beratungsleistungen – multimedial, videobasiert, telefonisch oder 
stationär. Die Leistungen können standardisiert oder individualisiert erfolgen; der genaue Umfang ergibt sich 
aus der jeweiligen Leistungsbeschreibung. 

2. Wir schulden ausschliesslich die vereinbarten Dienstleistungen, nicht jedoch die Herstellung eines konkreten 
Erfolges oder Werks. 

3. Art, Umfang und Durchführung unserer Dienstleistungen erfolgen innerhalb des vereinbarten Vertragsrahmens 
nach freiem Ermessen. 

4. Wir können zur Erfüllung unserer Leistungen Dritte oder Subunternehmer einsetzen. Hierbei können auch 
Organisationen oder Marken wie die SOL-Academy™ Palawan oder SOL-Hypnosis® Palawan beteiligt sein. Die 
Auswahl und Beauftragung erfolgt durch uns. Unsere vertraglichen Verpflichtungen dir gegenüber bleiben 
hiervon unberührt. 

5. Sämtliche Preisangaben verstehen sich in CHF und netto, die Vergütung ist grundsätzlich mit Vertragsschluss 
fällig, sofern nicht anders vereinbart. Hindernisse aus der Sphäre des Kunden (z.B. Nichterscheinen, Abbruch) 
entbinden nicht von der Vergütungspflicht. 

 

§ 3 Vertragsschluss 

1. Die Präsentation und Bewerbung unserer Dienstleistungen auf Webseiten, Broschüren oder innerhalb von 
Werbeanzeigen stellt kein verbindliches Angebot dar. 

2. Der Vertragsschluss kann mündlich, schriftlich oder elektronisch erfolgen. 
3. Mündlich geschlossene Verträge kommen durch übereinstimmende Willenserklärungen zustande. Der Kunde 

willigt ein, dass Telefonate und/oder Videochats zu Beweis- und Dokumentationszwecken aufgezeichnet 
werden. 

4. Der Zugang deiner Bestellung wird per E-Mail bestätigt. Diese Bestätigung stellt keine verbindliche Annahme 
dar, außer die Annahme wird ausdrücklich erklärt oder unmittelbarer Zugang (z.B. zum passwortgeschützten 
Mitgliederbereich) gewährt. 

5. Sollte die Leistung nicht möglich sein, informieren wir dich unverzüglich und erstatten ggf. erhaltene 
Gegenleistungen zurück. 
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§ 4 Ausschluss von unseren Angeboten 

1. Unsere Dienstleistungen und Behandlungen dienen der persönlichen Entwicklung und Unterstützung des 
Wohlbefindens. Unsere Angebote ersetzen keine medizinische Diagnose oder Behandlung durch Ärzte. Jede 
Inanspruchnahme erfolgt auf eigene Verantwortung. 

2. Personen bei denen gesundheitliche Kontraindikationen für Hypnose oder vergleichbare Verfahren bestehen, 
die eine sichere Anwendung unserer Methoden ausschließen, sind von der Teilnahme ausgeschlossen. Dazu 
zählen insbesondere Erkrankungen, die zu Bewusstseins- oder Kontrollverlusten führen können, z. B. Epilepsie. 

3. Wir behalten uns Änderungen im Ablauf oder am Leistungsinhalt vor, sofern diese zu einer Verbesserung der 
Leistung führen oder aus unvorhersehbaren Gründen notwendig werden. 

 
 

§ 5 Kündigung, Laufzeit 

1. Die Laufzeit richtet sich nach dem Hauptvertrag; fehlt eine Vereinbarung, gilt eine feste einmonatige Laufzeit. 
2. Vorzeitige Kündigung durch den Kunden ist nur aus wichtigen Gründen möglich. 
3. Bei vorzeitigem Austritt bleiben unsere Vergütungsansprüche unberührt. Bei Kulanz-Stornierung können 

Abbruchgebühren berechnet werden. 

 

§ 6 Verzug 

1. Fristen beginnen erst nach vollständigem Zahlungseingang und Bereitstellung aller notwendigen Daten durch 
den Kunden. 

2. Bei Zahlungsverzug können weitere Leistungen bis zum Ausgleich verweigert werden. 
3. Bei Ratenzahlung: Bei Zahlungsverzug können wir den Vertrag kündigen und die gesamte bis zum nächsten 

regulären Beendigungszeitpunkt fällige Vergütung geltend machen. 

 

§ 7 Verhalten und Rücksichtnahme 

1. Du verpflichtest dich, die von uns vorgegebenen Regeln und Verhaltensweisen einzuhalten, insbesondere 
während Gruppenarbeiten, gemeinschaftlicher Aktivitäten oder sonstiger Veranstaltungen. Diese Regen dienen 
dazu die Dienstleistung zum Wohl jedes Einzelnen und aller Teilnehmer optimal zu erbringen. 

2. In unseren Gruppen/Communities verpflichtest du dich, die Interessen von Stephan Beck - sbcompetence zu 
wahren. Abwerbung anderer Kunden oder Mitglieder ist untersagt. 

 

§ 8 Urheberrecht, Nutzungsrechte 

1. Alle von uns veröffentlichten Inhalte unterliegen dem Urheberrecht (URG, Schweiz). Nutzung ohne Zustimmung 
verboten. 

2. Kunden erhalten für die Vertragsdauer ein einfaches Nutzungsrecht auf Inhalte im passwortgeschützten 
Mitgliederbereich. Weitergabe oder Vervielfältigung ist untersagt. 

3. Zuwiderhandlungen können mit Vertragsstrafe geahndet werden und strafrechtlich verfolgt werden. 

 

§ 9 Vertraulichkeit, Vertragsstrafe & Schadensersatz 

1. Inhalte aus Beratung, Training und Kommunikation sind vertraulich. 
2. Der Kunde verpflichtet sich, keine vertraulichen Informationen weiterzugeben. 
3. Weitergabe durch den Kunden kann eine Vertragsstrafe von CHF 10’000 pro Fall auslösen. 
4. Darüberhinausgehender Schadensersatz bleibt vorbehalten. 
5. Weitergabe von Trainingsinhalten, kommerziell oder nicht, ist strengstens untersagt. 
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§ 10 Zahlungsbedingungen 

1. Vergütung grundsätzlich bei Vertragsabschluss fällig, sonst individuell vereinbart. 
2. Zahlung per Banküberweisung, SEPA-Lastschrift oder Wise. 
3. Ratenzahlungen nur per Vorkasse/SEPA. SEPA-Lastschriftmandat ist schriftlich einzureichen. 
4. Unternehmer erhalten auf Anfrage eine Rechnung. 

 

§ 11 Haftung 

1. Haftung bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit nach OR. 
2. Eigenverantwortliche Teilnahme. Ausschluss von Personen gemäß §4. 
3. Haftung sonst nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, beschränkt auf vorhersehbaren Schaden. 
4. Haftung für Leben, Körper, Gesundheit bleibt unberührt. 
5. Kunde stellt sicher, dass bereitgestelltes Material frei von Rechten Dritter ist. 

 

§ 12 Selbstverpflichtung zur Unabhängigkeit 

Stephan Beck Sbcompetence und alle seine Mitarbeitenden erklären verbindlich, dass sie keiner Sekte, 
Religionsgemeinschaft oder politischen Gruppierung angehören und somit kein entsprechendes Gedankengut 
verbreiten. 

 

§ 13 Datenschutz, Einwilligung 

1. Erhebung, Verarbeitung, Speicherung personenbezogener Daten gemäß Schweizer DSG 2023. 
Datenschutzerklärung wird zur Kenntnis genommen. 

2. Einwilligung zur Kontaktaufnahme via E-Mail, SMS, Messenger, etc. kann widerrufen werden. 
3. Einwilligung zur Speicherung und Verarbeitung personenbezogener Daten für Marketingzwecke kann 

widerrufen werden. 
4. Übermittelte Daten an Dritte (z.B. Facebook, Google) werden nach Zustimmung verarbeitet. 

 

§ 14 Anwendbares Recht, Gerichtsstand 

1. Schweizer Recht (OR, URG, DSG) gilt ausschließlich. 
2. Gerichtsstand: Sitz des Einzelunternehmens Stephan Beck – sbcompetence, Schweiz. Wir können Ansprüche 

auch am allgemeinen Gerichtsstand des Kunden geltend machen. 
3. Vertragstext wird bis zu 10 Jahre gespeichert. 
4. Massgebliche Vertragssprache ist Deutsch. Übersetzungen in Englisch oder Französisch sind unverbindlich 

und dienen lediglich Übersetzungszwecken.  

 

§ 15 Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen 

Sollte eine Bestimmung unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 

 

 

 
 


